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La psicologia de la otredad

e ———— e ——

Al discutir estereotipos y prejuicios, necesitamos hablar sobre |a
psicologia del “otro” conocida como la otredad. La otredad es un
proceso psicologico; es el producto de la categorizaciéon vy la
atribucion de caracteristicas a los individuos.

La categorizacion tiende a colocar a las personas en categorias
que se refieren a quién esta dentro y fuera del grupo. Los
miembros del grupo (a menudo las personas que manejan
el poder) son percibidos como personas con caracteristicas
similares.

Tendemos a identificarnos psicolégicamente con nuestro grupo
interno y nos cuesta mas trabajo identificarnos con las personas
del grupo externo y solemos pensar que todos los del otro grupo
son iguales. Asi es como surgen los estereotipos, los cuales muy
seguido no son de beneficio alguno.
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La psicologia de |la otredad

Producto de procesos psicologicos, categorizacion — rutina defensiva

Grupo propio (a menudo el grupo con poder)

Grupo de afuera
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Prejuicio positivo
— confianza.

Prejuicio
negativo — falta
de confianza.



Ejemplo de psicologia de la otredad —Marco

Aqui hay algunos ejemplos de la psicologia de la otredad:

Marco es un gerente de alto nivel que trabaja en un departamento de una
prestigiosa universidad que investiga los diferentes usos de innovaciones de la
inteligencia artificial en las ciencias de la salud.

Quiere formar un equipo de investigaciéon para postularse a un proyecto
experimental. La ultima licitacion que gand un equipo de investigadores, tenia
ocho hombres; cinco de esos hombres estudiaron en la misma universidad privada
a la que asistié Marco quien consideraba este aspecto como garantia de calidad.

Reviso las solicitudes de algunas mujeres, pero sus propios prejuicios le impidieron
ser objetivo a la hora de la contratacidon. Aceptaba las diferencias de edad en el
grupo de hombres, sus diferentes niveles de experiencia, no sentia que tenia que
esforzarse en pedir referencias, ya que partia del criterio de "la misma universidad"
gue sustentaba sus juicios y lo llevaba a hacer suposiciones sobre la capacidad
académica de su equipo. Sin embargo, al evaluar las habilidades de las mujeres,
tendia a asumir que todas eran similares y no tomaba en cuenta sus diferentes
perfiles y cdmo podrian agregar valor al proyecto.
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Ejemplo de psicologia de la otredad —Rosa

Rosa es una estudiante de doctorado que trabaja en modelamiento
matematico en el equipo de un catedratico que evallda la propagacion de
particulas de virus en lugares cerrados en diferentes climas en todo el
mundo.

La investigacion es patrocinada por un fabricante de sistemas de
filtracion de aire. Rosa emigré a México desde Africa y ha estado
trabajando como modeladora ‘senior’ con su propio equipo durante
algun tiempo.

Recientemente asistid a una conferencia para presentar sus resultados
provisionales y uno de los directores de la compania de filtracidn de aire
asumio que era una mesera que servia café. La directora Ana, con quien
Rosa habia hablado a menudo por teléfono, le pidid que trajera mas
leche. Ella explicd quién era SIN DAR el detalle de la informacion. Por
supuesto, Ana se disculpd mucho cuando se dio cuenta y se apend por
haber tenido suposiciones errdneas.
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Practicar la psicologia de la otredad es
deshumanizar

Tratar a los demas como “otros” --la otredad -- es un proceso reductivo y limita a los
individuos a cumplir con expectativas predecibles de comportamiento; estereotipa y
objetiva a las personas y produce una reproduccion mecanica y automatica de
caracteristicas. Deshumaniza a las personas y no aprecia su plena individualidad con
todos sus matices y valor. Todos podemos ser propensos a tratar a las personas
como "otras" personas, debido al producto de nuestra experiencia y educacion.
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Practicar la psicologia de la otredad es deshumanizar.

Las microagresiones se pueden entender como otrismo.

Oxford Languages define las microagresiones como:

“Declaracion, accion o incidente considerado como un caso de
discriminacion indirecta, sutil o involuntaria contra miembros
de un grupo marginado, como una minoria racial o étnica.
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